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Acerca de este manual de instrucciones

1 Acerca de este manual de instrucciones

jGracias por su confianzal!

Los Pedelecs de BULLS son equipos deportivos de
maxima calidad. Ha elegido bien. El asesoramiento
y el montaje final se han realizado por su distribuidor
especializado. Mantenimiento, inspeccion,
reconstruccion o reparacion: su distribuidor
especializado estara para usted incluso en el futuro.

El manual de instrucciones no sustituye la
instruccién personal realizada por el distribuidor
especializado que lleva a cabo la entrega.

El manual de instrucciones forma parte del
Pedelec. Si se vende en un momento posterior, se
debera entregar al siguiente propietario.

Junto con su nuevo Pedelec recibira este manual de
instrucciones. Por favor, tdmese su tiempo para
conocer su huevo Pedelec y consulte los consejos y
sugerencias del manual de instrucciones. Asi podra
disfrutar durante mucho tiempo de su Pedelec
BULLS. Le deseamos que se divierta y que siempre
tenga una conduccion segura.

Estas instrucciones de servicio han sido elaboradas
para el conductor y el propietario del Pedelec, de
manera que los usuarios sin conocimientos técnicos
también pueden utilizar el Pedelec de forma segura.
Las indicaciones para el distribuidor especializado se muestran
con fondo gris y se identifican con un simbolo. El distribuidor
especializado conoce los riesgos gracias a su formacion
especializada y evita los peligros que puedan producirse
durante el mantenimiento, el cuidado y la reparacion del
Pedelec. La informacioén para el personal especializado no

requiere ningun tipo de accion por parte de los usuarios sin
conocimientos técnicos.

Para que las instrucciones de servicio también estén
siempre a mano durante la marcha, existe la
posibilidad de descargar el manual de instrucciones
en el teléfono movil en la siguiente direccion:

www.bulls.de/service/
downloads
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1.1 Fabricante
El fabricante del Pedelec es:

ZEG Zweirad-Einkaufs-Genossenschaft eG
Longericher Strafte 2
50739 Koln, Germany

Tfno.: +49 221 17959 0
Fax: +49 221 17959 31
Correo electrénico: info@zeg.de
Internet: www.zeg.de

1.2 NuUmero de tipo y modelo

El manual de instrucciones forma parte de los
Pedelecs con los siguientes numeros de tipo:

N.° de tipo Modelo Tipo de Pedelec

Cross Mover Evo 5
(Gent 5) (555 Wh)

Bicicleta de ciudad y
20-17-4081 de trekking
Cross Mover Evo 5
(Trapes 5) (555 Wh)

Bicicleta de ciudad y
20-17-4082 de trekking
Cross Mover Evo 5
(Wave 5) (555 Wh)

Bicicleta de ciudad y

20-17-4083 de trekking

Tabla 1: Namero de tipo, modelo y tipo de Pedelec

1.3 Identificacion del manual de
instrucciones

En la parte inferior izquierda de cada pagina se
indica el niUmero de identificacién del manual de
instrucciones. El numero de identificaciéon consta
del numero de documento, de la version de
publicacion y de la fecha de publicacion.

Nuamero de identificacion MY20B05-43_1.0_18.07.2019

Tabla 2: Numero de identificacion



Acerca de este manual de instrucciones

1.4 Leyes, normas y directivas

Este manual de instrucciones tiene en cuenta los
requisitos fundamentales de:

* la directiva 2006/42/CE relativa a las maquinas,

* la directiva 2014/30/UE sobre compatibilidad
electromagnética,

* lanorma ISO DIS 20607 2018. Seguridad de las
maquinas. Manual de instrucciones. Principios
generales de redaccion

* lanorma EN 15194:2018. Ciclos con asistencia
eléctrica. Bicicletas Pedelec,

* lanormaEN 11243:2016. Ciclos. Portaequipajes
para bicicletas. Requisitos y métodos de ensayo,

* lanorma EN ISO 17100:2016-05. Servicios de
traduccion: Requisitos de los servicios de
traduccion.

1.5 Derecho de modificaciones

La informacién incluida en el manual de
instrucciones se considera como especificaciones
técnicas validas en el momento de impresion. Se
tendran en cuenta las modificaciones importantes
en caso de una nueva version del manual de
instrucciones.

Todos los cambios sobre este manual de
instrucciones se encuentran en:
www.bulls.de/service/downloads.

1.6 Idioma

El manual de instrucciones original esta
redactado en lengua alemana. Las traducciones
del mismo no seran validas sin el manual de
instrucciones original.

1.7 Sobre la seguridad

El concepto de seguridad del Pedelec consta de
cuatro elementos:

» Laformacion del conductor o del propietario, asi
como el mantenimiento y la reparacion del
Pedelec por parte del distribuidor especializado.

» El capitulo de seguridad general.

» Laindicacién de advertencia en este manual de
instrucciones.

» Las sefiales de seguridad en la placa indicadora
de tipo y en el Pedelec.
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1.7.1 Formacion, servicio de atencion al
cliente

El distribuidor especializado que lleva a cabo la
entrega del producto es el responsable del
servicio de atencioén al cliente. Sus datos de
contacto se encuentran impresos en el dorsoy en
la hoja de datos de este manual de instrucciones.
Si no es posible ponerse en contacto con el
distribuidor especializado, podra visitarse la
pagina web www.bulls.de para encontrar otros
distribuidores especializados.

El conductor o el propietario del Pedelec seran
informados personalmente por el distribuidor
especializado de como muy tarde en el momento
de la entrega del Pedelec, sobre las funciones del
Pedelec, en particular sobre sus funciones
eléctricas y acerca de la utilizacion correcta del
cargador.

Cada conductor al que se le vaya a facilitar este
Pedelec debera recibir una instruccién sobre las
funciones del Pedelec. Este manual de
instrucciones debe entregarse en formato
impreso a cada conductor para su conocimiento y
observacion.

1.7.2 Instrucciones fundamentales de
seguridad

Este manual de instrucciones explica en el
capitulo 2 Seguridad todas las instrucciones de
seguridad generales.

1.7.3 Indicaciones de advertencia

Las manipulaciones y situaciones peligrosas se
identifican mediante indicaciones de advertencia.
En este manual de instrucciones, las indicaciones
de advertencia se representan de la siguiente
manera:

En caso de inobservancia provoca lesiones
graves o incluso la muerte. Nivel de riesgo alto de
peligro.

/I\ ADVERTENCIA

En caso de inobservancia puede provocar
lesiones graves o incluso la muerte. Nivel de
riesgo medio de peligro.



























Vista general

3 Vista general

Figura 2: Pedelec visto desde el lado derecho, ejemplo
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Vista general

34 Datos técnicos

3.41 Pedelec

Temperatura de transporte -20°C - +60 °C
Temperatura de almacenamiento -20°C-+70°C
Temperatura de funcionamiento -10°C-50°C
Temperatura ambiental de carga 0°C-40°C
Potencia suministrada / sistema 250 W (0,25 kW)
Velocidad de desconexién 25 km/h

Tabla 10: Datos técnicos del Pedelec

3.4.2 Bateria

Temperatura de transporte -20°C - +60 °C
Temperatura de almacenamiento -20°C - +60 °C
Temperatura ambiental de carga 0°C-40°C
Tension de carga 100 - 240 V CA
Tensién nominal 36V CC

Tabla 11: Datos técnicos de la bateria

3.4.3 Emisiones

Nivel de intensidad acustica de emisién < 70 dB(A)
con la categoria A

Valor de vibracién total para las <2,5m/s?
extremidades superiores

Valor efectivo superior de aceleracion < 0,5 m/s?
del cuerpo completo

Tabla 12: Emisiones ponderadas del Pedelec*

*Deben respetarse los requisitos de proteccion conforme a la
directiva 2014/30/UE de compatibilidad electromagnética. El
Pedelec y el cargador pueden utilizarse sin limitaciones en
areas residenciales.

3.4.4 Par de apriete

Par de apriete de la tuerca de eje 35Nm-40Nm

Par de apriete maximo de los tornillos 5N m-7Nm
prisioneros del manillar

Tabla 13: Pares de apriete

*si no hay otros datos del componente
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Funcionamiento

6.8 Antes de la circulacion

/\ATENCION

Caida debido a los dafnos no detectados

Tras una caida, accidente o volcado del Pedelec,
pueden producirse dafios graves en el sistema de
frenado, en los cierres rapidos o en el cuadro.
Como consecuencia, puede producirse una caida
con lesiones.

» Dejar de utilizar el Pedelec y solicitar una
comprobacion al distribuidor especializado.

Caida debido a la fatiga del material

En caso de un uso intensivo se puede producir
fatiga del material. En caso de fatiga del material,
un componente puede fallar de forma
inesperada. Como consecuencia, puede
producirse una caida con lesiones.

P Dejar de utilizar el Pedelec inmediatamente en
caso de signos de fatiga del material. Solicitar
una comprobacién de la situacién al
distribuidor especializado.

P Solicitar regularmente una inspeccion al
distribuidor especializado. Durante la
inspecciodn, el distribuidor especializado busca
en el Pedelec indicios de fatiga del material en
el cuadro, la horquilla, la suspension de los
elementos de suspension (dado el caso) y los
componentes de materiales compuestos.

El carbono se resquebraja por la radiacion de
calor (p. €j. calefaccion) en entornos cercanos.
Como consecuencia se puede producir la rotura
de carbono y la caida con lesiones.

» No exponer nunca las piezas de carbono del
Pedelec a fuentes de fuerte calor.
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6.9 Lista de comprobacion antes de
circular

» Comprobar el Pedelec antes de circular.

= En caso de diferencias, no utilizar el Pedelec.
[0 Comprobar la integridad del Pedelec.
[0 Comprobar el asiento firme de la bateria.

O Comprobar que la iluminacion, el reflector y los frenos
estén lo suficientemente limpios.

O Comprobar el montaje de los guardabarros, del
portaequipajes y del cubrecadena.

Comprobar el ajuste preciso de la rueda delantera y de la

O rueda trasera. Esto es especialmente importante en caso
de que el Pedelec haya sido transportado o asegurado con
candado.

O Comprobar las valvulas y la presién de inflado. En caso
necesario, regular antes de circular.

En el caso del freno de llanta hidraulico, comprobar si la
O palanca de bloqueo esta totalmente cerrada en su posicion
final.

Comprobar si los frenos de la rueda delantera y trasera
funcionan correctamente. Para ello, accionar las palancas
[0 | de freno en posicion de parada para comprobar si se
genera contrapresion en la posiciéon habitual de la palanca
de freno. Los frenos no deben perder liquido de frenos.

[0 Comprobar el funcionamiento de la luz de marcha.

Comprobar la presencia de ruidos anormales, vibraciones,

O olores, decoloraciones, deformaciones, fisuras, surcos,
abrasion o desgaste. Todos ellos son signos de fatiga del
material.

Comprobar el sistema de suspension con respecto a

O fisuras, bollos, abolladuras, piezas deslucidas o salida de
aceite. Comprobar por las zonas ocultas de la parte inferior
del Pedelec.

Comprimir el sistema de suspension con el peso corporal.
O Si se siente demasiado suave, ajustar el valor “SAG”
optimo.

Si se utilizan cierres rapidos, comprobar si se encuentran
totalmente cerrados en su posicion final. Si se emplean

O sistemas de eje pasante, asegurarse de que todos los
tornillos de fijacion estan apretados con los pares de
apriete adecuados.

O Prestar atencion a las posibles sensaciones inusuales
durante el frenado, al pedalear o durante la conduccion.

O Comprobar el los Pedelecs con sistema ABS que la luz de
control de ABS se enciende correctamente.
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Funcionamiento

6.10 Uso de la pata lateral

/\ATENCION

Caida debido a la pata lateral plegada hacia
abajo

La pata lateral se pliega automaticamente hacia
arriba. Si se circula con la pata lateral plegada
hacia abajo, existe peligro de caida.

P Plegar completamente la pata lateral hacia
arriba antes de la marcha.

Debido al peso elevado del Pedelec, es posible

que la pata lateral se hunda en terrenos blandos
y, como consecuencia, el Pedelec puede volcary
caerse.

P Estacionar el Pedelec solamente sobre
terreno plano y firme.

» Comprobar la estabilidad particularmente
cuando el Pedelec esta equipado con
accesorios o esta cargado con equipaje.

6.10.1 Plegar hacia arriba la pata lateral

» Antes de circular, plegar completamente la
pata lateral hacia arriba con el pie.

6.10.1.1 Estacionar el Pedelec

» Antes de estacionar, plegar completamente la
pata lateral hacia abajo con el pie.

» Estacionar el Pedelec con cuidado y
comprobar la estabilidad.

6.11 Uso del portaequipajes

/\ATENCION

Caida debido al portaequipajes cargado

Si el portaequipajes esta cargado, cambian las
condiciones de marcha del Pedelec, en particular
durante la conduccién y el frenado. Esto puede
provocar una pérdida de control. Como
consecuencia, puede producirse una caida con
lesiones.

» Usar un portaequipajes seguro antes de utilizar
el Pedelec en espacios abiertos.
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Caida por el equipaje mal asegurado

Los objetos sueltos o no asegurados en el
portaequipajes, como correas, pueden quedar
atrapados en la rueda trasera. Como
consecuencia, puede producirse una caida con
lesiones.

Los objetos fijados al portaequipajes pueden
cubrir los reflectores y la luz de marcha del
Pedelec. El Pedelec puede no verse en vias
publicas. Como consecuencia, puede producirse
una caida con lesiones.

» Los objetos colocados en el portaequipajes
deben asegurarse de forma adecuada.

» No permitir nunca que los objetos fijados en el
portaequipajes cubran los reflectores, el faro o
la luz trasera.

Aplastamiento de los dedos mediante la
parrilla con resorte

La parrilla con resorte del portaequipajes funciona
con una fuerza de tensado elevada. Existe el
peligro de aplastarse los dedos.

» No cerrar nunca la parrilla con resorte de
forma descontrolada.

» Tener cuidado con la posicion de los dedos al
cerrar la parrilla con resorte.

Identificar la capacidad maxima de carga sobre el

portaequipajes.

» Al cargar el Pedelec, no superar nunca el peso
total admisible.

» No superar nunca la capacidad maxima de
carga del portaequipajes.

» No modificar nunca el portaequipajes.

» Distribuir el equipaje de forma equilibrada en el
lado izquierdo y derecho del Pedelec.

» Se recomienda el uso de bolsas laterales y de
cestas portaobjetos.
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Funcionamiento

6.13 Sistema de accionamiento
eléctrico

6.13.1 Conexion del sistema de
accionamiento

/\ATENCION

Caida por freno no disponible

El sistema de accionamiento conectado puede
activarse aplicando fuerza sobre los pedales. Si
el accionamiento se activa accidentalmente y no
se accionan los frenos, puede producirse una
caida con lesiones.

» No iniciar nunca el sistema de accionamiento
eléctrico o desconectarlo inmediatamente si
no pueden accionarse los frenos de forma
segura.

v’ Se inserta una bateria con suficiente carga en el
Pedelec.

v Nunca colocar los pies sobre los pedales durante
la conexion. Si los pedales se mueven durante la
conexion, se producira un error de sistema.

v’ Se fija la bateria. Se retira la llave.

v’ Durante el proceso de carga, el sistema no se
puede conectar.

Existen 2 opciones para conectar el sistema de
accionamiento:

6.13.1.1 Conexion a través de la pantalla

» Pulsar durante 2 segundos el botén de
conexiéon/desconexién (pantalla).
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6.13.1.2 Conexion a través de la bateria

Figura 69: Botén de conexion/desconexion en la bateria

» Pulsar brevemente el botén de conexion/
desconexion (bateria).

= La lampara LED se enciende y muestra la
capacidad restante de la bateria.

= Si se ha conectado el sistema de
accionamiento, este se activara si se mueven
los pedales con la fuerza suficiente.

6.13.2 Desconexion del sistema de
accionamiento

El sistema se desconecta automaticamente diez
minutos después de la ejecucion del ultimo
comando.

Existen 2 opciones para desconectar el sistema
de accionamiento:

6.13.2.1 Desconexion a través de la pantalla

» Pulsar durante 2 segundos el botén de
conexion/desconexion (pantalla).

6.13.2.2 Desconexion a través de la bateria

» Pulsar durante 6 segundos el botén de
conexién/desconexion (bateria).

= Si se ha conectado el sistema de
accionamiento, este se activara si se mueven
los pedales con la fuerza suficiente.
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Reutilizacion y eliminacion

10  Reutilizacion y eliminacion

/\\ ADVERTENCIA

Peligro de incendio y explosion

Si una bateria esta dafada o defectuosa puede
producirse el fallo del sistema electrénico de
seguridad. La tension residual puede provocar un
cortocircuito. La bateria puede inflamarse
espontdneamente y explotar.

P La bateria que esté dafiada exteriormente debe
ponerse inmediatamente fuera de servicio y no
cargarse nunca.

P Si una bateria se deforma o comienza a echar
humo, mantener la distancia, interrumpir la
corriente al enchufe y avisar inmediatamente a
los bomberos.

» No apagar nunca la bateria dafiada con agua ni

permitir que el agua entre en contacto con ellas.

P Las baterias defectuosas se consideran material
peligroso. La bateria que esté defectuosa debe

eliminarse de manera adecuada lo antes posible.

P Hasta su eliminacidn deberan almacenarse en
seco. Nunca se deberan almacenar materiales
inflamables en el entorno.

No abrir ni reparar nunca la bateria.

/\ATENCION

Peligro de abrasion en piel y ojos

De una bateria danada o defectuosa pueden salir
liquidos y vapores. Estos pueden irritar las vias
respiratorias y provocar quemaduras.

» Nunca se debera entrar en contacto con los
liquidos salientes.

» En caso de contacto con los ojos o de molestias,
debera acudirse inmediatamente a un médico.

» En caso de contacto con la piel, se debera lavar
la zona afectada con agua.

P El espacio afectado por el incidente se debera
ventilar correctamente.
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Peligro para el medio ambiente

En la horquilla, en el amortiguador de la horquilla
trasera y en el sistema de frenos hidraulico hay
lubricantes y aceites téxicos y perjudiciales para el
medio ambiente. Si estas sustancias se vierten a la
red de alcantarillado o al agua subterranea, estas
seran contaminadas.

P Los lubricantes y los aceites deberan eliminarse
de manera respetuosa con el medio ambiente y
conforme a las prescripciones legales.

E Este aparato esté identificado de
acuerdo con la directiva europea 2012/
— 19/UE sobre residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos (waste
Ef electrical and electronic equipment -
WEEE) y la directiva sobre residuos de
acumuladores (directiva 2006/66/CE).

La directiva especifica el marco de la devolucion

y el reciclaje vigentes en Europa de residuos de

aparatos. Como consumidor esta obligado

legalmente a la devolucion de todas las baterias
usadas. La eliminacién junto con la basura
convencional esta prohibida. Conforme al § 9 de
la Ley alemana sobre baterias (BattG), el
fabricante esté obligado a aceptar de forma
gratuita las baterias usadas y antiguas y, de este

modo cumple con las obligaciones legales y

contribuye a la proteccion medioambiental. El

Pedelec, la bateria, el motor, la pantalla y el

cargador son materiales de reciclado. Conforme a

las disposiciones legales aplicables, no deben

eliminarse con la basura convencional y deben
destinarse al reciclado. Gracias a la recogida
separada y al reciclaje, se protegen las reservas
de materias primas y se garantiza que, durante el
reciclaje del producto y/o de la bateria, se
cumplen todas las disposiciones sobre la
proteccioén de la salud y el medio ambiente.

» No desmontar nunca el Pedelec, las baterias
ni el cargador para su eliminacion.

P> El Pedelec, la pantalla, la bateria cerrada y sin
danar y el cargador pueden devolverse
gratuitamente al distribuidor especializado.
Dependiendo de la regién, se encuentran
disponibles otras posibilidades de eliminacién.

Guardar las piezas del Pedelec fuera de servicio

en un lugar seco, sin 6xido y protegido contra la

radiacién solar.
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Documentos

11 Documentos

1.1 Lista de piezas

Al cierre de la edicion aun no se encuentra

disponible informacion sobre la lista de piezas. La
informacion correspondiente debera consultarse
en la ultima version del manual de instrucciones.
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