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6.4 Initiation et service aprés-vente

Le service aprés-vente est assuré par le
revendeur spécialisé qui fournit le produit. Ses
coordonnées sont indiquées sur le passeport du
vélo électrique de ce mode d’emploi. Au plus tard
lors de la remise du vélo électrique, le revendeur
spécialisé doit expliquer personnellement au
nouveau propriétaire toutes les fonctions du vélo
électrique. Le présent mode d’emploi est remis
avec chaque vélo électrique pour référence
ultérieure.

Le revendeurs spécialisé qui fournit le produit
exécute également a 'avenir toutes les opérations
de maintenance, de transformation ou de
réparation.

6.5 Régler le vélo électrique

/\ATTENTION

Risque de chute en cas de couples de serrage
incorrects

Si une vis est serrée trop fort, elle peut se rompre.
Si une vis n'est pas serrée assez fort, elle peut se
desserrer. Ceci peut causer une chute et des
blessures.

P Respectez toujours les couples de serrage

indiqués sur la vis et dans le mode d’emploi.
Seul un vélo électrique bien réglé assure et une
activité bénéfique pour la santé.

Si le poids du corps ou le poids maximal des
bagages change, tous les réglages doivent étre
effectués une nouvelle fois.
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6.5.1

Préparation

Pour ajuster le vélo électrique, ces outils sont

requis :

000 . /|

Métre ruban

Balance

Niveau a bulle

Clés a douille
8 mm, 9 mm,10 mm, 13 mm, 14 mm et 15 mm

Clé dynamomeétrique
plage de travail de 5 8 40 Nm

Clés Allen
2mm, 2,5 mm, 3 mm 4 mm, 5 mm, 6 mm et
8 mm

Tournevis cruciforme

Tournevis plat

Tableau 31 : Outils requis pour le montage
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6.5.2 Procédure d’ajustement du vélo électrique

» Respectez I'ordre des étapes d’ajustement.

Uniquement pour les
vélos électriques avec
les composants

Séquence Ajustement

']
£
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E
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s |5 |5 |E
o |28 |2
= [ a 5 |®
@ » n Q ©
0 [ © 3 >
Q ‘0 = =4 ©
o = o |t o
$|s |3 |2 |8
e & [< |2
Selle
1.1 » Orienter la selle 6.54.1
1.2 * Régler la hauteur de la selle 6.5.4.2
1.3 * Régler la position de la selle 6.5.4.4
1.4 * Régler l'inclinaison de selle 6.5.4.5
2 Guidon 6.5.5
3 Potence 6.5.6
4 Poignées 6.5.7 n
5 Pneus 6.5.10
Frein
6.1 » Position des poignées de frein 6.5.9.1
6.2 * Angle d’inclinaison de la poignée de frein 6.5.9.2
6.3 « Déterminer la garde 6.5.9.3
6.4 * Régler la garde 6.5.9.4
6.5 * Point de pression 6.5.9.8
* Roder les plaquettes de frein 6.5.94
7 Ajuster la suspension
- Régler le sag de la fourche suspendue 06/05/
2011
- Régler le sag de I'amortisseur arriére (en option) 06/05/ n
2012
- Régler 'amortissement de détente de la fourche suspendue 6.5.14 n
Régler 'amortissement de détente de I'amortisseur arriére (en option) 06/05/ n
2014
- Régler 'amortissement de compression de I'amortisseur arriére (en 06/05/
option) 015
8 Eclairage 6.5.17 n
9 Régler I'ordinateur de bord 06/05/
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6.5.4.4 Régler la position de la selle

La selle peut étre déplacée sur le bati de selle.
Une bonne position horizontale assure une
position optimale des jambes. Ceci prévient les
douleurs aux genoux et les positions
douloureuses du bassin. Si vous avez reculé la
selle de plus de 10 mm, ajustez ensuite encore
une fois la hauteur de selle, car les deux réglages
s’influencent mutuellement.

v’ Le réglage de la selle peut uniquement étre
effectué a l'arrét.

v" Pour régler la position de la selle :

* poussez le vélo électrique a proximité d’'un mur
pour que le cycliste puisse s’y appuyer, ou

+ demandez a une deuxiéme personne de tenir le
vélo électrique.

v Réglez la selle uniquement dans la plage de
réglage autorisée de la selle (marquage sur les
haubans de selle).

1 Montez sur le vélo électrique.

2 Avec les pieds, placez les pédales en position
horizontale.

= La position de la selle est optimale lorsque la
rotule est exactement a la verticale de I'axe de
la pédale.

P Sila rotule est derriére la pédale, avancez la
selle.

P Si la rotule est devant la pédale, reculez la
selle.

lllustration 76 : Verticale de la rotule

3 Desserrez les assemblages vissés prévus,
ajustez et serrez les vis de serrage du selle au
couple maximal.
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6.5.4.5 Régler I'inclinaison de la selle

Pour assurer une position assise idéale,
I'inclinaison de la selle doit étre adaptée a la
hauteur de la selle, a la position de la selle et du
guidon et a la forme de la selle. Ceci peut
permettre d’optimiser la position assise si
nécessaire.

Une position horizontale de la selle empéche le
cycliste de glisser vers I'avant ou l'arriere. Ceci
permet d’éviter des problémes de posture. Dans
une autre position, la pointe de la selle peut
appuyer désagréablement sur les parties
génitales. Nous recommandons également que le
milieu de la selle soit parfaitement droit. Ainsi, le
cycliste s’assoit avec le coccyx sur la partie
arriere plus large de la selle.

1 Réglez 'inclinaison de la selle sur
I’horizontale.

2 Positionnez le milieu de la selle parfaitement
droit.

0°

lllustration 77 : Inclinaison de la selle horizontale avec
inclinaison de 0° au milieu de la selle

= Le cycliste s’assoit confortablement sur la selle
et ne glisse ni vers I'avant ni vers l'arriere.

3 Sile cycliste tend a glisser vers I'avant ou a
s’assoir sur la partie étroite de la selle, réglez
la position de la selle (voir chapitre 6.6.2.3) ou
inclinez la selle trés Iégérement vers l'arriére.

6.5.4.6 Controler la solidité de la selle

» Aprés le réglage de la selle, controlez la
solidité, voir Chapitre 7.5.6.
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6.5.5 Guidon

» Contrélez la largeur du guidon et la position
des mains.

P Si nécessaire, sélectionnez un autre guidon.
Contactez le revendeur spécialisé.

6.5.5.1 Largeur du guidon

La largeur du guidon doit correspondre au moins
alalargeur des épaules. Elle est mesurée entre le
milieu de chaque surface d’appui des mains.

Illustration 78 : Déterminer la largeur optimale du guidon

Plus un guidon est large, plus il offre de contréle,
mais plus il demande de force d’appui. En
particulier sur les vélos de tourisme chargés, un
guidon large est avantageux pour la sécurité.

6.5.5.2 Position des mains

Le placement des mains sur le guidon est optimal
lorsque I'avant-bras et la main forment une ligne
droite, donc lorsque le poignet n’est pas plié. Les
nerfs ne sont alors pas compressés et ne causent
donc aucune douleur.

lllustration 79 : Disposition des nerfs avec guidon coudé
et guidon droit
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Plus les épaules sont étroites, plus I'angle du
coude du guidon doit étre serré (maximum 28°).

Les guidons droits sont avantageux sur les vélos
de sport (par exemple VTT). lls améliorent le
contréle direct de la direction, mais entrainent des
pics de pression et une sollicitation accrue des
muscles des bras et des épaules.

6.5.5.3 Régler le guidon

Le guidon et sa position déterminent dans quelle
posture le cycliste s’assoit sur le vélo électrique.

1 Selon la position de la selle choisie (voir
chapitre 6.6.2.1), déterminez I'inclinaison du
torse et I'angle entre le haut du bras et le torse.

2 Lorsduréglage du guidon, tendez les muscles
du dos. En effet, les muscles du dos et du
ventre doivent étre tendus pour stabiliser la
colonne vertébrale et la protéger des
contraintes excessives. Une musculature
passive ne peut pas assurer cette fonction
importante.

3 Réglez la position du guidon souhaitée en
modifiant la hauteur et I'angle de la potence
(voir le chapitre 6.6.6).

4 Aprés le réglage du guidon, contrdlez a
nouveau la hauteur et la position de la selle.
Dans certaines circonstances, le réglage du
guidon peut modifier la position du bassin sur
la selle. Le bassin est alors incliné, ce qui a
une influence importante sur la position de la
hanche et modifier la longueur de jambe utile a
partir de la zone d'appui d'un maximum de
3 cm.

5 Sinécessaire, corrigez la hauteur et la position
de la selle.
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6.5.7 Poignées ergonomiques

Sur les poignées ergonomiques, I'intérieur de la
main repose sur la poignée a forme ergonomique.
Une surface de contact plus importante signifie
une meilleure répartition de la pression. Les nerfs
et les vaisseaux dans le tunnel carpien ne sont
plus écrasés.

Illustration 86 : Bonne (1) et mauvaise (2) position de la
poignée

1 Desserrez la vis de poignée.

2 Tournez la poignée dans la bonne position.
3 Serrez la vis.

6.5.7.1 Controéler la solidité du guidon

» Voir Chapitre 7.5.5.
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6.5.8 Pneus

Il est impossible d’indiquer une recommandation
générale de pression des pneus pour un vélo
électrique ou un pneu spécifiques. La bonne
pression des pneus dépend en grande partie du
poids supporté par les pneus. Ce poids résulte
principalement du poids du corps et des bagages.

Contrairement aux automobiles, le poids du
véhicule n’a qu’une influence limitée sur le poids
total. De plus, les préférences personnelles en
matiére de résistance au roulement ou de confort
de suspension sont trés variables. Les principes
suivants s’appliquent :

» Plus la pression d’'un pneu est élevée, plus la
résistance au roulement, 'usure et la probabilité
de crevaison sont réduites.

» Plus la pression d’un pneu est faible, plus le
confort et I'adhérence du pneu sont élevés.

Pour les vélos électriques utilisés sur route, plus
la pression des pneus est élevée, plus la
résistance des pneus au roulement est faible.

Le risque de crevaison est également réduit avec
une pression élevée. Une pression des pneus
insuffisante pendant une période prolongée
entraine souvent une usure précoce du pneu.
Ceci entraine généralement la formation de
fissures sur la paroi latérale. L’abrasion est
également excessive.

Cependant, un pneu faiblement gonflé peut mieux
absorber les chocs sur la chaussée.

Les pneus larges sont en général utilisés avec
une pression plus faible. lls permettent d’exploiter
les avantages d’une pression des pneus faible
sans générer les inconvénients associés en
termes de résistance au roulement, de fréquence
de crevaison et d’usure.

v Respectez impérativement les valeurs de
pression minimale et maximale indiquées sur le
pneu.

1 Gonflez le pneu a la pression recommandée.
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Pression du pneu (en bar
poids du corps

Largeur du pneu

i environ
80 kg 110 kg

25 mm 6.0 7.0 8.0
28 mm 5.5 6.5 7.5
32 mm 4.5 55 6.5
37 mm 4.0 5.0 6.0
40 mm 35 4.5 6.0
47 mm 3.0 4.0 5.0
50 mm 2.5 4.0 5.0
556 mm 2.0 3.0 4.0
60 mm 2.0 3.0 4.0

Tableau 33 : Recommandation de pression des pneus
Schwalbe

2 Effectuez un contréle visuel du pneu.

lllustration 87 : Pression correcte. Le pneu se déforme a
peine sous le poids du corps

lllustration 88 : Pression largement insuffisante
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6.5.9.4 Roder les plaquettes de frein

Les freins a disque ont besoin d’'une période de

rodage. La force de freinage s’accroit avec le temps.

La force de freinage s’accroit pendant le temps de
freinage. Ceci s’applique également apreés le
remplacement des patins ou disques de frein.

1 Accélérez le vélo électrique jusqu’a 25 km/h.
2 Freinez le vélo électrique jusqu’a I'arrét.
3 Répétez le processus 30 a 50 fois.

Les freins a disque sont rodés et offrent une
puissance de freinage optimale.
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6.5.10 Pneus

Il est impossible d’indiquer une recommandation
générale de pression des pneus pour un vélo
électrique ou un pneu spécifiques. La bonne
pression des pneus dépend en grande partie du
poids supporté par les pneus. Ce poids résulte
principalement du poids du corps et des bagages.

Contrairement aux automobiles, le poids du
véhicule n’a qu’une influence limitée sur le poids
total. De plus, les préférences personnelles en
matiére de résistance au roulement ou de confort
de suspension sont trés variables. Les principes
suivants s’appliquent :

* Plus la pression d’'un pneu est élevée, plus la
résistance au roulement, 'usure et la probabilité
de crevaison sont réduites.

» Plus la pression d’'un pneu est faible, plus le
confort et 'adhérence du pneu sont élevés.

Pour les vélos électriques utilisés sur route, plus
la pression des pneus est élevée, plus la
résistance des pneus au roulement est faible. Le
risque de crevaison est également réduit avec
une pression élevée. Une pression des pneus
insuffisante pendant une période prolongée
entraine souvent une usure précoce du pneu.
Ceci entraine généralement la formation de
fissures sur la paroi latérale. L’abrasion est
également excessive.

Cependant, un pneu faiblement gonflé peut mieux
absorber les chocs sur la chaussée.

Les pneus larges sont en général utilisés avec
une pression plus faible. lls permettent d'exploiter
les avantages d’une pression des pneus faible
sans générer les inconvénients associés en
termes de résistance au roulement, de fréquence
de crevaison et d’usure.

v Respectez impérativement les valeurs de
pression minimale et maximale indiquées sur le
pneu.

1 Gonflez le pneu a la pression recommandée.
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Pression du pneu (en bar) pour le
poids du corps

environ environ environ
60 kg 80 kg 110 kg

Largeur du pneu

25 mm 6.0 7.0 8.0
28 mm 5.5 6.5 7.5
32 mm 4.5 55 6.5
37 mm 4.0 5.0 6.0
40 mm 35 4.5 6.0
47 mm 3.0 4.0 5.0
50 mm 2.5 4.0 5.0
55 mm 2.0 3.0 4.0
60 mm 2.0 3.0 4.0

Tableau 35 : Recommandation de pression des pneus
Schwalbe

2 Effectuez un contrdle visuel du pneu.

Illlustration 93 : Pression correcte. Le pneu se déforme a
peine sous le poids du corps

lllustration 94 : Pression largement insuffisante

93



Utilisation

6.5.10.1 Régler la garde d’un levier de frein SHIMANO ST-EF41
S’applique uniquement aux vélos électriques avec cet équipement

La position du levier de frein peut étre ajustée aux » Desserrezlavis de réglage en la tournant dans
exigences du cycliste. Cet ajustement n’a pas le sens inverse des aiguilles d’'une montre en
d’effet sur la position des plaquettes de frein ou le direction du Moins (-).

point de pression. = Le levier de frein se rapproche de la poignée

de guidon.

P Serrez la vis de réglage en la tournant en
direction du Plus (+).

= Le levier de frein s’éloigne de la poignée de
guidon.

© @

Illustration 95 : Position de la vis de réglage (1)
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6.5.10.2 Régler la garde d’un levier de frein SHIMANO ST-EF41
S’applique uniquement aux vélos électriques avec les freins :

BL-M4100
BL-M7100
BL-M8100
BL-MT200
BL-MT201
BL-MT400
BL-MT401
BL-MT402
BL-T6000
GRX ST-RX600
M7100
M8100
RS785

La position du levier de frein peut étre ajustée aux
exigences du cycliste. Contactez le revendeur
spécialisé.
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6.5.11 Suspension

L’ajustement de la suspension de la fourche et de
I’'amortisseur arriére d’un vélo électrique au poids
du cycliste s’effectue, selon le systéme de

suspension, en un maximum de six étapes.

» Respectez I'ordre des étapes d’ajustement.

Uniquement pour les vélos électriques avec
les composants

1 Régler une fourche de suspension SAG 06/03/2013 —
2 Régler 'amortisseur arriere SAG 06/03/2014 —
3 Régler 'amortisseur de détente de la fourche suspendue 06/03/2015
RockShox
4 Régler 'amortisseur de détente de I'amortisseur arriere 06/03/2016
RockShox
5 Régler 'amortisseur de compression de I'amortisseur ~ 06/03/2017
arriere RockShox
6 Pendant le trajet, I'amortisseur de compression de la 06.11
fourche s’adapte au terrain.

Tableau 36 : Séquence de réglage de la suspension

6.5.12 SAG de la fourche

/\ATTENTION

Risque de chute en cas de mauvais réglage
de la suspension

Un réglage incorrect de la suspension peut
endommager la fourche et causer des problemes
de direction. Ceci peut causer une chute et des
blessures.

» Ne roulez jamais avec une fourche suspendue
pneumatique sans air.

» N'utilisez jamais le vélo électrique sans ajuster
la fourche suspendue au poids du cycliste.

Les réglages de la suspension ont une grande
influence sur le comportement routier. Pour éviter
les chutes, il est nécessaire de s’habituer et de se
familiariser.

Le sag dépend de la position et du poids du
cycliste et doit se situer entre 10 % et 30 % de la
course de suspension maximale de la fourche,
selon l'utilisation du vélo électrique et les
préférences du cycliste.
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Sag élevé (20 % a 30 %)

Un sag élevé accroit la sensibilité aux
irrégularités. 1l génére un déplacement important
de la suspension. Une plus grande sensibilité aux
irrégularités assure une conduite plus confortable
et est adoptée sur les vélos dotés de courses de
suspension plus importantes.

Sag réduit (10 % a 20 %)

Un sag réduit diminue la sensibilité aux
irréegularités. 1l génére un déplacement moins
important de la suspension. Une sensibilité
moindre aux inégalités entraine une conduite plus
ferme et plus efficace et est en général adoptée
sur les vélos dotés d’'une course de suspension
réduite.

Le réglage indiqué ici constitue un réglage de
base. Le cycliste doit adapter ce réglage en
fonction du terrain et de ses préférences.

Il est recommandé de noter les valeurs du réglage
de base. Ces valeurs peuvent servir de point de
référence pour optimiser les réglages ultérieurs et
offrir une sécurité contre les modifications
accidentelles.
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6.5.12.1 Régler la suspension en acier d’une fourche Suntour

1 La molette de réglage du sag (1) se trouve
sous un couvercle en plastique sur la
couronne. Retirez le couvercle en plastique.

Illustration 96 : Molette de réglage du sag (1) sur la couronne de la fourche suspendue

P Tournez la molette de réglage du sag dans le
sens des aiguilles d’'une montre pour accroftre
la prétension des ressorts.

» Tournez la molette de réglage du sag dans le
sens inverse des aiguilles d’'une montre pour
réduire la prétension des ressorts.

= Le réglage optimal est atteint lorsque le
montant de suspension s’abaisse de 3 mm
sous le poids du corps.

3 Aprés le réglage, replacez le couvercle en
plastique sur la couronne.
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6.5.12.2 Régler la suspension pneumatique d’une fourche Suntour
S’applique uniquement aux vélos électriques avec cet équipement

» La valve d’air se trouve sous le capuchon de
valve d’air sur la couronne. Dévissez le
capuchon de valve d’air.

1 Vissez une pompe a amortisseur a haute
pression sur la valve d’air.

2 Pompez jusqu’a ce que la fourche suspendue
pneumatique atteigne une pression suffisante.
Respectez les valeurs du tableau de pression
de remplissage Suntour. Ne dépassez jamais la
pression maximale recommandée.

lllustration 97 : Divers modeéles de couvercles vissés

Pression d’air recommandée (psi)

. AION35 .
Poids du corps Mobie 45 Mobie 45 NCX

<55 kg 35...50 40...55 40...55 40...55

50...60 55...65 55...65 55...65 - -

65...75 kg 60...70 65...75 65...75 65...75 - -

85...95 85...100 85...100 85...100 85...95 - -
>100 kg +105 +100 +100 +100

Pression d’air
maximale

Tableau 37 : Tableau des pressions de remplissage des fourches Suntour

3 Retirez la pompe a amortisseur a haute
pression.

4 Mesurez la distance entre la couronne et le joint
anti-poussiére. Cette distance est la course de
suspension totale de la fourche.

5 Placez un serre-cable temporaire et poussez-
le vers le bas contre le joint anti-poussiére.

6 Portez un équipement de cyclisme normal
(avec bagages).

7 Adoptez une position de conduite normale sur
le vélo électrique et appuyez-vous (par
exemple a un mur ou un arbre).

8 Descendez du vélo électrique sans laisser la
suspension se compresser.

9 Mesurez la distance entre le joint anti-poussiére
et le serre-cable.
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= La distance mesurée est le sag. La valeur
recommandée se situe entre 15 % (dur) et
30 % (souple) de la course de suspension
totale de la fourche.

10 Augmentez ou réduisez la pression jusqu’a
obtenir le sag souhaité.

11 Si le sag est correct, serrez le capuchon de
valve d’air dans le sens des aiguilles d’'une
montre.

12 Si vous ne parvenez pas a obtenir le sag
souhaité, un réglage interne doit peut-étre étre
modifié. Contactez le revendeur spécialisé.
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Utilisation

6.5.13 Régler 'amortisseur arriere SAG

Les réglages de la suspension ont une grande
influence sur le comportement routier. Pour éviter
les chutes, il est nécessaire de s’habituer et de se
familiariser.

Sag élevé (20 % a 30 %)

Un sag élevé accroit la sensibilité aux
irrégularités. Il génére un déplacement important
de la suspension. Une plus grande sensibilité aux
irrégularités assure une conduite plus confortable
et est adoptée sur les vélos électriques dotés
d’une course de suspension plus importante.

Sag réduit (10 % a 20 %)

Un sag réduit diminue la sensibilité aux
irrégularités. Il génére un déplacement moins
important de la suspension. Une sensibilité
moindre aux inégalités entraine une conduite plus
ferme et plus efficace et est en général adoptée
sur les vélos électriques dotés d’une course de
suspension réduite.

Le réglage indiqué ici constitue un réglage de
base. Le cycliste doit adapter ce réglage en
fonction du terrain et de ses préférences.

Il est recommandé de noter les valeurs du réglage
de base. Ces valeurs peuvent servir de point de
référence pour optimiser les réglages ultérieurs et
offrir une sécurité contre les modifications
accidentelles.
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